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Persondatapolitik – dansk version 

 

Velkommen til Boogiz ("platformen"). Vi er forpligtet til at beskytte og respektere dit privatliv, og denne 

politik fastlægger det grundlag, hvorpå de personoplysninger, vi indsamler fra dig, eller som du giver til 

os, behandles af os. Når vi henviser til "Boogiz ", "vi" eller "os" i denne databeskyttelsespolitik, mener vi 

Boogiz ApS, et dansk selskab, cvr.nr. 40752757. 

1. Privatlivspolitik – brugere bosiddende i EØS, Storbritannien eller Schweiz   

 

1.1. Den dataansvarlige 

 

Den dataansvarlige for indsamling, behandling og anvendelse af dine personoplysninger 

på www.boogiz.app er Boogiz ApS, Lyrskovgade 10, 3. th., 1758 København V., cvr-nr. 

40752757. 

 

1.2. Hvornår indhenter Boogiz Information 

 

Vi indhenter kun persondata i de tilfælde, hvor dette skulle være relevant for os 

eller vores samarbejdspartnere, og vi vil kun indhente persondata, hvis det er 

relevant for din aktivitet hos Boogiz.  

 

Ved indsamling, behandling og anvendelse af dine persondata overholder vi altid alle 

relevante lovbestemmelser. 

 

Vi vil kun opbevare dine persondata, så længe vi enten er pålagt en juridisk forpligtelse 

hertil, eller så længe det er relevant for den hensigt, hvormed de blev indsamlet. 

 

1.3. Hvilken information indsamler Boogiz? 

Vi indsamler og bruger følgende oplysninger om dig: 

Dine profiloplysninger 

Du giver os oplysninger, når du registrerer dig på platformen, herunder dit brugernavn, din fødselsdato, 

din e-mailadresse og/eller dit telefonnummer, oplysninger som du afgiver på din brugerprofil og dit foto 

eller din profilvideo. 
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Brugerindhold og oplysninger om adfærd 

Vi behandler det indhold, som du genererer, og ser på platformen, herunder de præferencer, du opsætter 

(såsom sprogvalg), samt fotos og videoer, du uploader ("brugerindhold"). Vi indsamler oplysninger via 

undersøgelser, challenges og konkurrencer, som du deltager i. Vi indsamler også oplysninger om din brug 

af platformen, f.eks. hvordan du bruger platformen, herunder hvor ofte du bruger platformen, og hvordan 

du interagerer med det indhold, vi viser dig, de annoncer, du ser, videoer, du ser, og problemer, du støder 

på, det indhold, du liker, det indhold, du gemmer i "Favoritter", de ord, du søger efter og de brugere, du 

følger.  

 

Vi gennemgår brugerindhold med henblik på eventuel indholdsmoderation for at håndhæve vores 

fællesskabsretningslinjer, overholde vores juridiske forpligtelser samt forhindre og reagere på misbrug, 

bedrageri, ulovlig aktivitet og andet potentielt skadeligt indhold på platformen 

1.4. Information fra andre parter 

 

 

Forretningspartnere 

Hvis du vælger at registrere dig som bruger af platformen via oplysninger på en social medie-konto (f.eks. 

Facebook, Twitter, Instagram, Google), giver du os (eller tillader dit sociale netværk at give os) dit 

brugernavn og din offentlige profil. Ligeledes deler vi visse oplysninger med det pågældende sociale 

netværk, såsom dit app-id, adgangskoden og den henvisende URL.  

Tekniske oplysninger, vi indsamler om dig 

Vi indsamler visse oplysninger fra dig, når du bruger platformen, herunder hvornår du bruger app’en uden 

en konto. Sådanne oplysninger omfatter din IP-adresse, hændelses-id'er (som gør det muligt for os at 

bestemme, hvilke enheder, vi skal levere beskeder til), mobiloperatør, tidszoneindstillinger, identifikator til 

annonceringsformål og den udgave af app’en, du bruger. Vi indsamler også oplysninger om den enhed, du 

bruger til at tilgå platformen, såsom enhedens model, enhedens system, netværkstype, enhedens id, din 

skærmopløsning og dit operativsystem, lydindstillinger og tilsluttede lydenheder. Hvis du logger ind fra 
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flere enheder, er vi i stand til at bruge dine profiloplysninger til at identificere din aktivitet på tværs af 

enheder. 

Lokation 

Når du bruger platformen på en mobil enhed, indsamler vi oplysninger om din lokation for at skræddersy 

din oplevelse. Vi udleder din omtrentlige placering baseret på din IP-adresse. I visse jurisdiktioner kan vi 

også indsamle Global Positioning System (GPS)-oplysninger. 

In-app-køb af dansecontent 

Hvis du foretager in-app-køb, bedes du læse vores brugervilkår og betingelser. Dit køb gennemføres via 

din Apple iTunes- eller Google Play-konto. Vi indsamler ikke nogen økonomiske oplysninger eller 

faktureringsoplysninger fra dig i forbindelse med en sådan transaktion. Se den pågældende app-stores 

betingelser og meddelelser for oplysninger om, hvordan dine data anvendes. Vi registrerer de køb, du 

foretager, tidspunktet for disse køb og det beløb, du bruger, så vi kan kreditere din konto med den korrekte 

værdi i coins. 

 

 

Oplysninger som du giver til os  

 

 

 

Vi indsamler oplysninger, som du giver til os som svar på en undersøgelse. Hvis du svarer på en boogiz-

undersøgelse, vil dine individuelle svar blive brugt til undersøgelsens formål og kan blive delt med andre 

organisationer, som vi har forklaret dig, når du deltager i en undersøgelse. Vi kan også bruge aggregerede 

data fra disse undersøgelser på samme måde. 

Vi kan også indsamle oplysninger, som du giver til os via korrespondance. 

Dokumentation for din identitet eller alder 



   

Side 6 af 13 
 

Nogle gange beder vi dig om at dokumentere din identitet eller din alder for at kunne bruge visse funktioner, 

såsom verificerede konti, eller når du ansøger om en "Pro-konto". 

1.5. Andre modtagere af personoplysninger 

 

Vi sælger ikke dine persondata til tredjemand, og vi overfører ikke dine persondata til 

tredjelande. Se dog pkt. 1.9. 

 

Vi har vores hjemmeside hos AWS, som fungerer som vores databehandler. Alle 

persondata som du oplyser på vores hjemmeside, vil blive opbevaret i AWS datacentre. 

 

 

1.6.  Databehandlere. 

 

Vi anvender virksomheder som leverandører for at levere vores ydelser bedst muligt. 

Disse eksterne leverandører er databehandlere og behandler i visse tilfælde 

personoplysninger i forbindelse med deres levering af ydelser til os. Vores databehandlere 

behandler kun personoplysninger efter vores instruks og i overensstemmelse med 

lovgivningens krav til databehandlere. 

 

Vi har indgået databehandleraftaler med vores databehandlere, hvilket er vores garanti 

for, at de overholder gældende regler om beskyttelse af dine personoplysninger. 

 

 

1.7. Hvordan vil Boogiz bruge den indsamlede information. 

Vi bruger de oplysninger, vi indsamler om dig, på det retlige grundlag, der er beskrevet nedenfor. 

I overensstemmelse med, og for at opfylde vores kontrakt med dig, bruger vi dine oplysninger til: 

• at levere platformen og tilhørende tjenester 

• at give dig besked om ændringer af vores tjeneste 

• at yde brugersupport til dig 

• at håndhæve vores vilkår, betingelser og politikker 

• at administrere platformen, herunder problemløsning 
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• at personliggøre det indhold, du modtager, og levere skræddersyet indhold til dig, som vil have 

dine interesse 

• at gøre det muligt for dig at dele brugerindhold og interagere med brugere 

• at gøre det muligt at bruge vores beskedfunktion, hvis du vælger at bruge den og er 16 år eller 

derover 

• at gøre det muligt for dig at deltage i programmet med virtuelle ting 

• at kommunikere med dig. 

 

For at overholde vores juridiske forpligtelser og for at udføre opgaver i offentlighedens interesse eller for 

at beskytte vores brugeres og andres vitale interesser, bruger vi data til at hjælpe os med at forhindre og 

reagere på misbrug, bedrageri, ulovlig aktivitet og andet potentielt skadeligt indhold på platformen. 

I overensstemmelse med vores legitime interesse i at levere en effektiv og dynamisk platform, kan vi bruge 

dine oplysninger til: 

• at opnå sikkerhed, herunder ved gennemgang af brugerindhold, beskeder og tilhørende metadata 

for brud på vores husregler (introducing boogiz) og vores brugerbetingelser.   

• at sikre at indhold præsenteres på den mest effektive måde for dig og din enhed 

• at forstå hvordan folk bruger platformen, så vi kan forbedre, promovere og udvikle den 

• at promovere populære emner, hashtags og kampagner på platformen 

• at foretage dataanalyse og teste platformen for at afprøve dens stabilitet og sikkerhed 

• at verificere din identitet, for eksempel for at gøre det muligt for dig at få en "verificeret konto", 

og din alder, for eksempel for at sikre at du er gammel nok til at bruge visse funktioner 

• at levere ikke-personliggjorte annoncer, hvilket sikrer, at mange af vores tjenester er gratis  

• at udlede dine interesser med henblik på at optimere vores annoncer, hvilket, i det omfang du har 

givet dit samtykke til personlige annoncer, kan baseres på de oplysninger, vores annoncepartnere 

leverer til os 
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• at måle effekten af de annoncer, du ser på vores platform 

• at informere vores algoritmer, så vi kan levere det mest relevante indhold til dig og forhindre 

kriminalitet og misbrug af platformen 

• at udføre undersøgelser vedrørende vores tjenester, produkter og funktioner  

• at gøre det muligt for dig at bruge platformens interaktive funktioner 

• at gøre det muligt for dig at socialisere på platformen. For eksempel kan vi tillade andre brugere 

at identificere dig via funktionen "Find venner" eller via kontaktpersonerne i deres telefon, eller 

sætte dig i forbindelse med andre brugere ved at spore, hvem du deler links med. I de tilfælde, 

hvor vi behandler dine oplysninger for at opfylde vores legitime interesser, udfører vi en balancetest 

for at sikre, at brugen af personoplysninger reelt er nødvendig for, at vi kan opnå vores 

forretningsmæssige formål. Når vi udfører denne balancetest, tager vi også højde for vores 

brugeres databeskyttelsesrettigheder og implementerer passende foranstaltninger til at beskytte 

deres personoplysninger. 

 

1.8. Hvordan Boogiz deler den indsamlede information. 

Vi deler dine oplysninger med følgende udvalgte tredjeparter: 

Forretningspartnere 

• Hvis du vælger at registrere dig som bruger af platformen via oplysninger på en social netværks-

konto (f.eks. Facebook, Twitter, Instagram, Google), giver du os (eller tillader dit sociale netværk 

at give os) dit brugernavn og din offentlige profil. Ligeledes deler vi visse oplysninger med det 

pågældende sociale netværk, såsom dit app-id, adgangskoden og den henvisende URL. 

• Hvis du vælger at dele indhold på sociale mediers platforme, vil videoen, dit brugernavn og eventuel 

tekst, der knytter sig til opslaget, blive delt på den pågældende platform, eller i tilfælde af deling 

via instant messaging-platforme, såsom WhatsApp, bliver der delt et link til indholdet. 

• Med henblik på at levere "Find venner"-funktionen på baggrund af din Facebook-kontaktoversigt 

deler vi data med Facebook for at muliggøre denne funktion.  

Betalingsleverandører 

• Hvis du er under [13 år] skal dine forældre godkende køb af coins. De vil modtage en notifikation 

vedrørende godkendelse af køb via Nem-id.  
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• Hvis du er 18 år eller derover og vælger at købe virtuelle ting, deler vi data med den relevante 

betalingsleverandør for at muliggøre denne transaktion. Vi deler et transaktions-id, som gør det 

muligt for os at identificere dig og kreditere din konto med den korrekte værdi i coins, når du har 

foretaget betalingen. 

Tjenesteleverandører 

• Vi leverer oplysninger og indhold til tjenesteleverandører, som understøtter vores virksomhed, 

såsom cloud service-leverandører og leverandører af indholdsmoderationstjenester for at sikre, at 

platformen er et sikkert og rart sted. 

 

Retshåndhævelse/juridiske forpligtelser 

• Vi kan dele dine oplysninger med retshåndhævende myndigheder, offentlige myndigheder eller 

andre tredjeparter, hvis vi vurderer, at vi er juridisk forpligtet dertil, eller hvis en sådan brug er 

rimelig nødvendig for at: 

• imødekomme et retskrav eller en anmodning 

• håndhæve vores Brugerbetingelser og andre aftaler, politikker og standarder, herunder 

efterforskning af en potentiel krænkelse 

• opdage, forhindre eller på anden vis adressere misbrug, bedrageri, ulovlig aktivitet eller sikkerhed 

eller tekniske anliggender, eller 

• beskytte vores, vores brugeres, en tredjeparts eller offentlighedens rettigheder, ejendom eller 

sikkerhed, som det måtte være påkrævet eller tilladt i henhold til lovgivningen (herunder 

udveksling af oplysninger med andre virksomheder og organisationer med henblik på beskyttelse 

mod bedrageri og nedbringe kreditrisici). 

 

Offentlige profiler 

Hvis din profil er offentlig, vil dit indhold være synligt for alle på platformen og kan også 

tilgås eller deles af dine venner og følgere samt tredjeparter, såsom søgemaskiner, 

indholdsaggregatorer og nyhedssider. Du kan selv bestemme om andre brugere kan lære 

din dans, hver gang du uploader en video.  
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1.9. Dine rettigheder 

 

Vi tilbyder dig indstillinger til at kontrollere og administrere de personoplysninger, vi opbevarer om dig.  

Du har følgende rettigheder: 

• Indsigt i dine data: Du kan uden beregning bede os om at bekræfte, at vi behandler dine 

personoplysninger, og om at få udleveret en kopi af dine personoplysninger. 

• Sletning af dine data: Du kan bede os om at slette dele af eller alle dine personoplysninger.  

• Ændring eller korrektion af oplysninger: Du kan bede os om at ændre eller bringe orden i dine 

oplysninger. Du kan også foretage ændringer ved brug af in-app-kontroller og -indstillinger. 

• Portabilitet: Du kan bede om at få udleveret en udgave af dine personoplysninger i et 

maskinlæsbart format. 

• Gøre indsigelse mod eller begrænse brugen af oplysninger og tilbagetrække dit samtykke: Du kan 

bede os om at stoppe med at bruge alle eller dele af dine oplysninger, f.eks. hvis vi ikke har nogen 

juridisk ret til fortsat at bruge dem. Du kan bede os om at indstille behandlingen af dine 

personoplysninger til direkte markedsføringsformål, trække dit samtykke tilbage eller bedes os om 

at stoppe med at træffe automatiske, individuelle beslutninger, herunder profilering. Hvis du gør 

indsigelse mod en sådan behandling, beder vi dig om at oplyse årsagen til din indsigelse, så vi kan 

undersøge behandlingen af dine personoplysninger og balancere vores legitime interesse i 

behandlingen og din indsigelse mod denne behandling. 

Før vi kan svare på en anmodning om håndhævelse af en eller flere af de rettigheder, der er anført ovenfor, 

kan du blive bedt om at verificere din identitet eller dine kontooplysninger. 

For oplysninger om hvordan man fremsætter disse anmodninger, kan du kontakte os ved brug af 

nedenstående kontaktformular, og så gennemgår vi din anmodning under hensyntagen til gældende love. 

Boogiz vil være ansvarlig for at besvare din anmodning inden for de frister, der er fastlagt i henhold til 

lovgivningen.  

 

1.10. Hvor opbevarer Boogiz dine informationer? 
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De personoplysninger, vi indsamler fra dig, kan overføres til og gemmes på en destination uden for det 

Europæiske Økonomiske Samarbejdsområde ("EØS"). 

I de tilfælde, hvor vi overfører dine personoplysninger til lande uden for EØS, sker dette i henhold til 

Europa-Kommissionens modelkontrakter for overførsel af personoplysninger til tredjelande (f.eks. 

standardkontraktbestemmelser) i henhold til Kommissionens beslutning af 2004/915/EF eller 2010/87/EU 

(alt efter omstændighederne) eller i overensstemmelse med en erstatningsmekanisme, der er godkendt i 

henhold til EU-lovgivningen. For at få en kopi af disse standardkontraktbestemmelser kan du kontakte os 

på: maja@boogiz.app 

 

1.11. Hvor længe beholder Boogiz dine informationer? 

 

Vi opbevarer dine oplysninger så længe, det er nødvendigt for at levere tjenesten til dig, så vi kan opfylde 

vores kontraktlige forpligtelser over for dig og håndhæve vores rettigheder i relation til de involverede 

oplysninger. I de tilfælde, hvor vi ikke har brug for dine oplysninger for at levere tjenesten til dig, opbevarer 

vi dem kun, så længe vi har et legitimt forretningsmæssigt formål med at opbevare sådanne oplysninger.  

Hvis du beder os om at slette din konto, bliver den senest 45 dage efter din anmodning.  

I hvert enkelt tilfælde er der også situationer, hvor det kan være nødvendigt for os at beholde dine 

oplysninger i længere tid i overensstemmelse med vores juridiske forpligtelser, eller hvis det er nødvendigt 

i forbindelse med en retssag. 

 

1.12. Sikkerheden af dine oplysninger 

 

Vi tager skridt til at sikre, at alle dine oplysninger behandles sikkert og i overensstemmelse med denne 

databeskyttelsespolitik. Desværre er transmissionen af data via internettet ikke fuldstændig sikker. Selvom 

vi gør vores bedste for at beskytte dine personoplysninger, f.eks. ved kryptering, kan vi ikke garantere for 

sikkerheden af de oplysninger, der sendes via platformen, hvilket betyder, at en transmission er på eget 

ansvar. 

Vi har behørige tekniske og organisatoriske foranstaltninger til at sikre et niveau, der står mål med den 

risiko, der kan være for dig og andre brugere. Vi opretholder disse tekniske og organisatoriske 

foranstaltninger, og vil fra tid til anden ændre dem for at forbedre den overordnede sikkerhed af vores 

systemer. 
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Vi vil fra tid til anden indsætte links til og fra hjemmesider tilhørende vores partnernetværk, annoncører 

og tilknyttede virksomheder. Hvis du følger et link til en af disse hjemmesider, skal du være opmærksom 

på, at disse hjemmesider har deres egne databeskyttelsespolitikker, og at vi ikke påtager os noget ansvar 

eller nogen forpligtelse for disse politikker. Du bedes læse disse politikker, før du sender nogen oplysninger 

til disse hjemmesider. 

 

1.13. Hvordan vil vi underrette dig ved fremtidige ændringer i vores 

persondatapolitik  

 

Vi giver dig besked om væsentlige ændringer af denne politik ved en meddelelse leveret 

via vores platform eller på anden måde. Datoen for "Senest opdateret" øverst i denne 

politik viser ikrafttrædelsesdatoen for sådanne ændringer. 

 

 

1.14. Kontaktinformationer  

 

Boogiz leverer platformen og tilhørende tjenester og behandler sammen personoplysninger på den måde, 

der er beskrevet i denne politik og i vores Brugerbetingelser. For brugere af platformen i EØS og Schweiz 

er Boogiz tjenesteleverandør i overensstemmelse med vores Brugsvilkår, og hvis du er bosiddende i 

Storbritannien, er leverandøren af platformen Boogiz. 

Hvis du har nogen spørgsmål til eller klager over denne politik, eller hvis du ønsker at kontakte Boogiz 

databeskyttelsesansvarlige, kan du kontakte os på: _maja@boogiz.app_. Du kan også kontakte os på 

følgende postadresse:  

For brugere, der er bosat i Den Europæiske Union, Det Europæiske Økonomiske 

Samarbejdsområde og Schweiz: Boogiz ApS, Lyrskovgade 10, 3. th., 1758 København V., 

cvr-nr. 40752757., [maja@boogiz.app] 

For brugere i Storbritannien: Boogiz ApS, Lyrskovgade 10, 3. th., 1758 København V., cvr-

nr. 40752757. maja@boogiz.app] 

Hvis din klage ikke bliver løst ved at kontakte os, har du ret til at klage til din lokale datatilsynsmyndighed.  

 

2. Privatlivspolitik for børn – bosiddende i EØS, Storbritannien eller Schweiz   
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Boogiz er beregnet til, at både voksne som børn under 13 år kan anvende tjenesten. For 

at sikre, at Boogiz overholder de krav, lovgivningen stiller i forbindelse med udbud af 

informationstjenester til børn under 13 år, kræver Boogiz, at du ved oprettelse oplyser 

din alder.  

 

Hvis vi er afhængige af dit samtykke som retsgrundlag for den behandling af 

personoplysninger, som vi foretager, kræver vi samtykke fra den pågældende 

forældremyndighedsindehaver, før vi indsamler, bruger og anvende dine oplysninger.   

 

 

Såfremt du er under 13 år gammel i Danmark, eller 16 år gammel i øvrigt, kræver Boogiz, 

at den relevante forældremyndighedsindehaver afgiver det pågældende samtykke, der er 

nødvendigt for, at vi kan udbyde platformen, og i den forbindelse indsamle, bruge og 

opbevare dine oplysninger.  

 

I Danmark forsøger Boogiz at sikre, at det er forældremyndighedsindehaveren, der afgiver 

samtykket på vegne af barnet, ved at samtykket skal verificeres gennem forældrenes 

kreditkonto oplysninger, hvilket efter Boogiz overbevisning udgør rimelige anstrengelser 

for at kontrollere, at forældremyndighedsindehaveren giver samtykket.  

 

[Ved EØS og UK-brugere]:  

 

Det tilkommer Boogiz at begrænse, hvordan vi indsamler, bruge og opbevarer nogle af 

oplysningerne fra EØS- og UK-brugere mellem 13 og 16 år. I nogle tilfælde vil dette 

betyde, at Boogiz desværre ikke har mulighed for at levere visse af platformens funktioner 

til disse brugere.  

Hvis vi er afhængige af dit samtykke som retsgrundlag for den behandling af 

personoplysninger, som vi foretager, kræver vi samtykke fra den pågældende 

forældremyndighedsindehaver, før vi indsamler, bruger og anvende dine oplysninger.   


